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インシュアテックの iChain が、ECサイト向け組込保険ソリューションの提供を開始 

～通信端末販売会社などが運営する ECサイト向けの申込機能を設置～ 

 

2022 年 12 月 21 日 

iChain 株式会社 

 

⚫ インシュアテックの iChain 株式会社（読み：アイチェーン、本社：東京都千代田区、代表取締役社

長：後藤昌紀、以下「iChain」）は、あらゆる EC サイトに簡単に保険の申込機能を設置できる組込

保険ソリューション、保険の自動販売機※1（ほけん自販機※2）の提供を開始しました。 

⚫ 2022 年 12 月より、株式会社ひまわりビジネスサービス（本社：東京都豊島区、代表取締役：鈴木

盛太、以下「ひまわりビジネスサービス」）が取り扱う「つながる修理サポート（M）」の申込機能

を通信端末販売会社などが運営する EC サイトに設置し、通信機器等の商品を購入するお客様がシー

ムレスに当該サービスに申し込めるようになりました。 

⚫ iChain は、今後も様々な保険や保証、その他関連サービスを、EC サイトをはじめ、様々な Web 上

のプラットフォームに組み込めるよう、ほけん自販機を拡大させていきます。 

 

■背景 

iChain は SaaS 型保険管理システム iChainBase を 2020 年 7 月に少額短期保険会社の基幹システムとし

て稼働させており、その後も複数の保険事業者に基幹システムとして採用して頂いてきました。 

多くの保険事業者と会話する中、保険関連の商品・サービスを簡単、シンプルに提供できるソリューショ

ンへのニーズが高まっており、また、海外ではそれを実現するための手段の 1 つとして組込保険

（Embedded Insurance）のソリューションが急激に拡大していることから、弊社でも iChainBase のナ

レッジを活かし、組込保険ソリューション、保険の自動販売機（ほけん自販機）の提供を開始しました。 

 

今回リリースしたソリューションは、EC サイトが特定のソースコードを記載するだけで、保険の自動販

売機として、保険の申込動線を ECサイトに簡単に設置できるサービスです。ECサイト側の購入者情報を

簡単に渡すことができ、その場合は購入者が保険加入の手続き時に個人情報を再入力する手間がなくなる

など、購入者がモノやサービスの購入後、負担なく、簡単に、シームレスに保険加入手続きを行えます。 
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＜iChain の組込保険ソリューション、保険の自動販売機（ほけん自販機）のイメージ＞ 

 

 

■今回の取組 

ひまわりビジネスサービスが取り扱うつながる修理サポート（M）は、通信端末機器に故障が発生した場

合の「困った」を解決する、特定種類の通信端末機器の無償修理サポートが付いた修理代行サービスです。

当該サービスでは、EC サイトで購入した商品を問わず、お客様が使用されている特定種類の通信端末機

器が修理サポートの対象になります。 

 

iChain の組込保険ソリューションによって、通信端末販売会社などが運営する EC サイトへ特定のソース

コードを埋め込むだけで、通信機器等の商品を購入したお客様につながる修理サポート（M）の申込動線

を表示させることができます。これにより、商品の購入時に修理代行サービスの存在に気づき、そのまま

簡単にシームレスに申し込めるようになります。 

 

オンライン上でシームレスな保証の申込体験を実現し、より多くのお客様に安心をお届けする取組です。

今後もお客様の購入後の課題解決に向けて、それぞれの強みを組み合わせることで、さらなるサービス拡

販をいたします。 
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＜組込先で表示される画面のイメージ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■今後の展開 

今回のつながる修理サポート（M）を取り扱うひまわりビジネスサービスは、様々な保険や保証を提案し

ています。iChainの提供する組込保険ソリューションは、商品種類に依存しないソリューションであり、

今後様々な EC サイトに向けて、ニーズに合わせた保険や保証を展開してまいります。 

 

iChainは、保険や保証、その他関連サービスがモノやサービスの購買動線に自然と溶け込み、申込希望者

が負荷なく簡単に、シームレスに申し込める世界観の実現に向けて、最適なソリューションを提供してい

きます。 

 

※1、※2 保険の自動販売機、ほけん自販機は商標登録出願中です。 

 

  

※イメージは、実際の画面と異なる場合があります 



    

4 

 

 

【ひまわりビジネスサービス 会社概要】 

会社名：株式会社ひまわりビジネスサービス 

所在地：東京都豊島区東池袋一丁目１２番５号 東京信用金庫ビル１０F 

設立日：2007 年 10 月 

代表者：代表取締役 鈴木 盛太 

URL：https://www.himawari-bs.co.jp/ 

 

【iChain 会社概要】 

iChain は、最先端のテクノロジーを活用して保険業界にイノベーションを起こすインシュアテックのス

タートアップです。iChainの提供するソリューションは保険のバリューチェーン全体をカバーしており、

保険業界の DX 推進に貢献します。個人に対しては、これまで紙ベースで行われてきた加入保険の保険証

券をスマートフォンで管理できるよう「iChain 保険ウォレット」を、保険会社に対しては、SaaS 型保険

管理システム「iChainBase」を提供しています。 

 

会社名：iChain 株式会社 

所在地：東京都千代田区霞が関一丁目 4 番 1 号 日土地ビル 2F SENQ 霞が関 

設立日：2016 年 4 月 1 日 

資本金：254,987,200 円（資本準備金を含む） 

代表者：代表取締役 後藤 昌紀 

URL : https://www.ichain.co.jp/ 

 

 

本件に関するお問い合わせ 

iChain 株式会社 担当 坂根 ichain-inquiry@ichain.co.jp 

※ロゴ・画像をご掲載いただく場合は、必ずコピーライト表記の記載をお願いします。 

https://www.himawari-bs.co.jp/
https://www.ichain.co.jp/

